Overflow skadereglering

Strukturen bakom toppbelastning.

Flexibel kapacitet for varierande volymer

Plotsliga toppar i skadevolymer kan snabbt satta press pa interna team.
Oavsett om de drivs av vaderhandelser, portfoljtillvaxt eller
marknadsférandringar 6kar arbetsbelastningen snabbt. Arendekoer bérjar
byggas upp, svarstiderna forlangs och servicenivderna blir svarare att
uppratthalla.

Att hantera Overflow skadereglering kraver mer an bara extra resurser. Det
kraver ett strukturerat arbetssatt som sakerstaller kvalitet, konsekvens och
efterlevnad - aven vid hdg belastning. Utan denna struktur kan skalning av
kapacitet leda till fragmentering istallet for kontroll.

Din palitliga partner for overflow skadereglering

Van Ameyde erbjuder omedelbar och skalbar kapacitet for skadehantering
som integreras somlost i din verksamhet. Vara team arbetar enligt dina
processer eller forbattrar dem vid behov, vilket sakerstaller att arenden
hanteras konsekvent utan att stéra den dagliga verksamheten.

For forsakringsbolag ar resultatet tydligt. Arenden fortsatter att hanteras,
servicenivaerna forblir stabila och kommunikationen ar konsekvent - dven
under press. Du behaller full insyn och kontroll, samtidigt som dina kunder
upplever samma serviceniva.

Med beprovade processer och erfarna team sdkerstaller Van Ameyde
kontinuitet nar det ar som viktigast. For nar volymerna okar ar det kontroll
och tillforlitlighet som gor skillnaden.

Kontakta ditt lokala Van Ameyde-kontor Va n Ameyd e (9

We've got your back




