Cross-border

Die rechtlichen Rahmenbedingungen fur
internationale Anspruche.

Grenziiberschreitende Kfz-Schadenfille.
Reibungslose Abwicklung.

Ein grenztberschreitender Verkehrsunfall kann schnell zu einer komplizierten Angelegenheit
werden. In verschiedenen Landern gelten unterschiedliche Gesetze, hinzu kommen
landesspezifische Verfahren und Versicherer sowie Sprachbarrieren. Van Ameyde
unterstutzt Versicherer dabei, diese Komplexitat zu bewaltigen. Als europdischer
MarktfUhrer in der Schadenbearbeitung bearbeiten wir jedes Jahr mehr als 75.000
grenzuberschreitende Kfz-Schadenfélle - mit lokaler Expertise und einer klaren
Berichtsstruktur.

Internationale  Kfz-Schadenfalle unterliegen klaren gesetzlichen Regelungen und
Rahmenbedingungen. Das Griine-Karte-System und die 4. KH-Richtlinie der EU
gewahrleisten, dass Schadenfalle landertubergreifend reguliert werden kdénnen. Diese
Richtlinien legen fest, wie Versicherer, nationale Buros und lokale Vertreter
zusammenarbeiten. Das Verstandnis dieser Richtlinien ist fur eine schnelle und korrekte
Schadenbearbeitung unerlasslich.

Thr zuverlassiger Partner fur grenziiberschreitende
Schadenfille

Van Ameyde ist innerhalb dieses Systems der zuverlassige Partner fur Versicherer. Durch
unsere Niederlassungen in ganz Europa profitieren Versicherer in zweifacher Hinsicht:
aufgrund unserer landesspezifischen Kenntnisse und lokaler Besonderheiten regulieren wir
Schaden individuell vor Ort bei gleichzeitig zentraler internationaler Koordination. Unsere
Kunden behalten dabei stets einen klaren Uberblick (ber ihr grenziiberschreitendes
Schadenfallmanagement. Dies verkirzt Bearbeitungszeiten, verbessert die Kommunikation
und gewahrleistet die Einhaltung lokaler Vorschriften.

Fur Versicherer und Firmenkunden bedeutet das: ubersichtlichere Ablaufe, schnellere
Schadenbearbeitung und vollstandige Transparenz wahrend des gesamten Schaden-
prozesses. Mit 80 Jahren Erfahrung und der Schadenmanagement-Plattform ECHO
unterstutzt Van Ameyde seine Kunden dabei, grenziiberschreitende Schadenfalle effizient zu
bearbeiten. Denn wenn Schaden Grenzen Uberschreiten, entscheiden Klarheit und
Zuverlassigkeit Uber ihre strukturierte Regulierung.
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